CISDESTE

INSTRUCAO NORMATIVA 013/2019

Dispbe sobre Retengdo de macas,
equipamentos, ambuléncia e equipe por

uma unidade de satde

CONSIDERANDO a necessidade de melhoria da qualidade técnica e da
homogeneizacao de condutas;

CONSIDERANDO o aprimoramento e melhora da qualidade das respostas aos
solicitantes do SAMU/CISDESTE;

CONSIDERANDO a possibilidade de realizar analises quantitativas e qualitativas
do servigo, com consequente melhora da qualidade do mesmo;
CONSIDERANDO possibilitar, através de condutas padronizadas, responder as
demandas dos usuarios assim como as demandas éticas, administrativas e
legais

CONSIDERANDO evitar que equipes, macas, equipamentos e ambulancias
sejam retidas, levando a desassisténcia na macrorregiao

CONSIDERANDO evitar que equipes e equipamentos sejam utilizados dentro do
hospital ou unidade de salde para acompanhamento de exames ou
procedimentos naquela unidade, deixando a populagdo desassistida do

atendimento pré-hospitalar moével.

RESOLVE:

Art.1% Nas situacoes de retengdo de macas, equipamentos, ambulancias ou

equipes pelas unidades de satde:

a) A Central de Regulacdo do SAMU deve ser comunicada imediatamente:
b) O médico regulador devera registrar tal fato no livro de ocorréncias

contendo as seguintes informagées: hospital, médico plantonista (do
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hospital) que reteve a equipe ou equipamentos, horario e duragdo da
retencao.

A equipe movel deve registrar na ficha de atendimento as seguintes
informagdes: hospital, médico plantonista (do hospital) que reteve a
equipe ou equipamentos, horario e duragao da retencéo.

O médico regulador deve avisar ao médico plantonista que a retencdo ou
utilizagéo da equipe para acompanhamento de exames ou procedimentos
dentro da unidade de salde podera gerar desassisténcia nos
atendimentos da regido e informa-lo que isto incorre em infracéo ética
prevista na seguinte resolugdo do Conselho Federal de Medicina:
Resolugdo CFM nimero 2110/2014, que normatiza o Servico de
Atendimento Pré-Hospitalar

Art. 2°: Conforme a Resolugdo do Conselho de Medicina nimero 2110/2014, é

de responsabilidade do médico receptor da unidade de satde que faz o primeiro

atendimento a paciente grave na sala de reanimacéo liberar a ambulancia e a

equipe, juntamente com seus equipamentos, que ndo poderao ficar retidos em

nenhuma hipoétese.

Paragrafo unico. No caso de falta de macas ou qualquer outra condicdo que

impossibilite a liberacdo da equipe, dos equipamentos e da ambulancia, o

médico plantonista responsavel pelo setor devera comunicar imediatamente o

fato ao coordenador de fluxo e/ou diretor técnico, que devera (40) tomar as

providéncias imediatas para a liberagao da equipe com a ambulancia, sob pena

de ser (em) responsabilizados pela retencdo da mesma.

Art. 3°: N&o ¢é responsabilidade da equipe do atendimento pré-hospitalar movel ‘}

de urgéncia e emergéncia, 0 encaminhamento ou acompanhamento do paciente

para

procedimentos;

a outros setores do hospital fora do servigo hospitalar de urgéncia e emergéncia,

a realizagdo de exames complementares, pareceres, ou outros
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Em Juiz de Fora, 04 de outubro de 2019

/
J"‘
L
a4

/

/
Dr. Ferna do Antdnio DutrayMacedo

Diretor Técnico do SAMU 192 Macro Sudeste de MG/CISDESTE
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